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Куда делась половина пенсии?

Я получаю пенсию по старости на банковскую карточку. В последнее время на неё зачисляется только половина обычной суммы. Объясните, с чем это может быть связано?
                                                              Ирина Ивановна, Советско-Гавань
Отвечает заместитель начальника управления Надежда Гераськина
Вероятнее всего, из вашей пенсии производятся удержания на основании исполнительных документов,* преданных в Пенсионный фонд службой судебных приставов. Причиной судебного решения может стать просроченная задолженность по ЖКХ, или любым другим платежам. 
Для выяснения причин Вам необходимо обратиться в Управление Пенсионного фонда. Это можно сделать через онлайн-приёмную на сайте ПФР, по телефону «горячей линии» Управления или же во время визита в клиентскую службу . В случае если требуется личный визит, удобно воспользоваться электронным сервисом предварительной записи на сайте ПФР, который гарантирует минимальное ожидание приёма.

*статья 12 Федерального закона от 02.10.2017 №229-ФЗ «Об исполнительном производстве».


